OGOLNE WARUNKI WSPOtPRACY

DO UMOWY SPRZEDAZY | MONTAZU INSTALACJI FOTOWOLTAICZNE

§ 1 Obowigzki Wykonawcy i Inwestora — Instalacja

1. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegélnosci do:

vi.

Vii.

Przygotowania projektu koncepcyjnego instalacji zgodnie z danymi przekazanymi przez
Inwestora, przy czym wartosci produkcyjne energii elektrycznej wykazane w projekcie
koncepcyjnym majg charakter orientacyjny;

Uzgodnienia terminu realizacji z Inwestorem;

Zakupu komponentéw Instalacji oraz wykonania montazu Instalacji zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i zaleceniami producenta modutéw fotowoltaicznych;
Dokonanie zgtoszenia Instalacji do Operatora Sieci Dystrybucji na podstawie petnomocnictwa
udzielonego przez Inwestora;

Udzielenia rekojmi i przekazania gwarancji producentéw na komponenty Instalacji;

Ochrony danych Inwestora, a takze dokumentéw technicznych, proceséw technologicznych i
pozostatych informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy;

Wykonywania przeglagdéw serwisowych pogwarancyjnych, uwzgledniajgcych: inspekcje
wizualng wszystkich komponentdw Instalacji, rozdzielnic AC i DC, standéw aparatéow
elektrycznych, stanu puszek przytgczeniowych w modutach, falownika oraz jego wnetrza,
ciggtosci uziemienia modutdw i ich konstrukcji, na podstawie odrebnej umowy serwisowej.

2. Inwestor zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

vi.
Vii.

viii.

Udzielenia Wykonawcy wsparcia w realizacji Umowy, w tym udostepnienie lokalu/terenu
nieruchomosci na wezwanie Wykonawcy na potrzeby montazu Instalacji w terminie 3 dni
od dnia wezwania do czasu zakonczenia wszelkich prac zwigzanych z wykonaniem Umowy;
Wspodtpracy z Wykonawcg oraz autoryzowanymi przez Wykonawce podmiotami
wspotpracujgcymi i przedstawicielem technicznym Wykonawcy celem realizacji przedmiotu
Umowy;

Udostepnieniu Wykonawcy wszelkich dokumentédw niezbednych do realizacji przedmiotu
Umowy;

Udzielenia petnomocnictwa do realizacji Umowy, w tym do reprezentowania Inwestora przed
Operatorem Systemu Dystrybucyjnego;

Zapewnienia wystarczajgcej mocy przytgczeniowej do realizacji Instalacji lub zapewnienia
mocy przytaczeniowej przed przystgpieniem Wykonawcy do montazu Instalacji;

Odbioru komponentdéw Instalacji bezposrednio od firmy przewozowej;

Przechowania odebranych komponentéw Instalacji do dnia montazu na swojg
odpowiedzialnos¢ w przypadku utraty, uszkodzenia lub kradziezy;

Odbioru Instalacji po jej montazu w terminie wskazanym przez Wykonawce;

Zaptaty wynagrodzenia za sprzedaz i montaz Instalacji w sposdéb i terminach wskazanych
w Umowie sprzedazy i montazu instalacji fotowoltaiczne.



§ 2 Realizacja prac instalacyjnych i zaptata wynagrodzenia
1. Wykonawca zapewni kompleksowe wykonanie Instalacji fotowoltaicznej ,,pod klucz”,obejmujace:

i Przygotowanie projektu koncepcyjnego instalacji fotowoltaicznej (oferty wstepnej),
ii.  Zakupu i dostarczenia Inwestorowi komponentdw oraz montazu instalacji fotowoltaicznej,
iii. Przygotowania schematu technicznego, powykonawczego;
iv. Dokonanie zgtoszenia Instalacji do Operatora Sieci Dystrybucji (OSD) na podstawie
petnomocnictwa udzielonego przez Inwestora;

2. Przystgpienie do kolejnych etapdw realizacji Umowy nastgpi przed warunkiem zaptaty kazdej
z Transzy Ceny zgodnie z terminami wskazanymi w Umowie.

3. Montaz zostanie zrealizowany nie pdzZniej niz w ciggu 60 dni od terminowej wptaty Transzy 1 Ceny,
przy czym ewentualne przestoje w pracach przygotowawczych (zatwierdzenie projektu Instalacji) lub
w trakcie realizacji montazu (opdznienie w dokonaniu wptaty Transzy 2 Ceny zgodnie z Umowsa,
nieudostepnienie miejsca montazu itp.) z przyczyn lezgcych po stronie Inwestora, moze wydtuzyc
okres montazu i realizacji przedmiotu Umowy.

4. Inwestor wedtug jego najlepszej wiedzy oswiadcza, ze nie sg mu znane jakiekolwiek okolicznosci,
ktére mogtyby uniemozliwi¢ wykonanie Umowy. Wykonawca w uzasadnionych przypadkach moze
dokonac ekspertyzy wytrzymatosci dachu za dodatkowg optaty ustalong odrebnym porozumieniem
pomiedzy Inwestorem a Wykonawca.

5. Inwestor oswiadcza, ze instalacja elektryczna i przeciwpozarowa w budynku, w ktérym ma nastgpic
montaz Instalacji jest wykonana zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami oraz zostat
poinformowany o zagrozeniach zwigzanych z brakiem zewnetrznej instalacji odgromowej w budynku,
Wykonawca nie odpowiada za ewentualne szkody powstate w zwigzku z brakiem instalacji
odgromowej w budynku.

6. Termin montazu Instalacji moze zostaé przesuniety z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy w
szczegolnosci z powodu: niesprzyjajgcych warunkédw atmosferycznych, opdZnienia w dostawie
zakupionych komponentéw Instalacji od dostawcdéw, braku dostepu do miejsca montazu, braku
mozliwosci uzgodnienia terminu odpowiadajacego Inwestorowi do montazu.

7. Dodatkowe wymagania takie jak konieczno$¢ wymiany lub remontu miejsca Instalacji (np. potaci
dachowej), dokonania wykopdw, palowania, przekopu (wraz z koniecznym okablowaniem),
zainstalowania okablowania w bryle budynku o diugosci powyzej 100 metréw, zainstalowania
zabezpieczen przeciwpozarowych i dostosowania instalacji elektrycznej do wymogdw okreslonych
przepisami prawa oraz wykonania instalacji na budynku z uzyciem podnosnika lub rusztowania, nie sg
objete Ceng i mogg by¢ dodatkowo wycenione przez Wykonawce. Koszty wymaganych decyzji
administracyjnych nie s3 objete ceng w tym m.in.: uzyskania pozwolenia na budowe, zwiekszenia
mocy przytaczeniowej oraz zmiany taryfy energetycznej.

8. Inwestor nie ma prawa zrealizowac samodzielnie lub zleci¢ innemu podmiotowi (tzw. Wykonanie
zastepcze) prac dotyczgcych montazu odebranych od dostawcy komponentdéw instalacji, dokonywac
jakichkolwiek napraw lub zmiany Instalacji.



9. Ewentualne koszty napraw lub szkdd wyrzadzonych przez Wykonawce i koszty przywrdcenia stanu
pierwotnego miejsca instalacji bede okreslone na podstawie podpisanego przez Inwestora oraz
Wykonawce protokotu, wycene rynkowa i potwierdzone przez obydwie strony w pisemnym
porozumieniu, ktére powinno byé zwarte przed realizacjg naprawy. Wykonawca ma prawo
zweryfikowac wycene kosztow przywrdcenia do stanu pierwotnego z ekspertem zewnetrznym lub
W oparciu o zorganizowane postepowanie wyboru wykonawcy napraw.

§ 3 Rekojmia i gwarancja

1. Wykonawca udziela Inwestorowi rekojmi z tytutu montazu instalacji. Inwestorowi przystugujg
uprawnienia z tytutu rekojmi za wady na zasadach wynikajgcych z Kodeksu cywilnego. Wykonawca
oswiadcza, ze jego odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi wynosié¢ bedzie: - 2 lata — jezeli Inwestorem jest
konsument w rozumieniu art. 22 (1) kodeksu cywilnego,- 1 rok — w pozostatych przypadkach. Termin
odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi rozpoczyna sie od dnia podpisania protokotu
koricowego odbioru Instalacji.

2. Poszczegdlne komponenty Instalacji wykonanej przez Wykonawce objete sg gwarancjami
fabrycznymi udzielonymi przez producentéw, zgodnie z kartami gwarancyjnymi poszczegdlnych
komponentéw (Gwarancja Producentdow) przestanych przez Wykonawce Inwestorowi zgodnie
z Umowag pocztg elektroniczng po obiorze Instalacji.

3. Karty gwarancyjne okreslajg nazwy i adresy producentdw poszczegdlnych komponentdw, warunki
Gwarancji Producentdw oraz tryb sktadania reklamacji. Wykonawca nie rozpatruje reklamacji
Gwarancyjnych Producentéw w imieniu producentéw. Warunki gwarancji oraz tryb sktadnia
reklamacji dla komponentdw Instalacji sg okreslone w kartach gwarancyjnych producentéw.

4. Inwestor, wszelkie usterki i reklamacje z tytutu rekojmi, zobowigzany zgtasza¢ jest Wykonawcy
w terminie 5 dni roboczych od ich wystgpienia, w formie pisemnej na adres Wykonawcy lub za
pomocg poczty elektronicznej na adres biuro@ecosolarsystem.pl

5. Z zastrzezeniem warunkéw Gwarancji Producentéw rekojmia nie obejmie wad polegajacych na
uszkodzeniu mechanicznym zewnetrznym lub wewnetrznym lub wynikajgcych z takich innych
zdarze pozostajgcych poza kontrolg Wykonawcy, w tym na skutek zdarzenia o charakterze sity
wyzszej (np. katastrof naturalnych i klesk zywiotowych takich jak pozar, powddz, zamiec $nieina,
huragan, burza lub akty terroryzmu, wojny, zamieszek , strajkoéw, wandalizmu lub wytadowania
atmosferyczne, zaniki zasilania, skoki napiecia lub przepiecia (Zdarzenia Sity Wyzszej).

6. Wytacza sie odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi w ponizszych przypadkach:

i uzywanie przez Inwestora lub jakgkolwiek osobe trzecig Instalacji lub ktérychkolwiek jej
komponentdw niezgodnie z ich przeznaczeniem, w szczegdlnosci instrukcjg obstugi, kartami
gwarancyjnymi producentéw lub innymi dokumentami otrzymanymi przez Inwestora po
montazu Instalacji, w ktérych znajduja sie instrukcje lub wytyczne odnosnie prawidtowego jej
uzytkowania,

ii. dokonanie przez Inwestora lub jakgkolwiek osobe trzecig jakichkolwiek zmian ustawien,
zmian konfiguracji, zmian lub przerdbek konstrukcyjnych dotyczacych Instalacji w tym
zamontowanie lub przytaczenia dodatkowych elementdw, w szczegdlnosci bez jakiejkolwiek
uzgodnienia z Wykonawca,



iii. dokonanie przez Inwestora lub jakgkolwiek osobe trzecig zmian miejsca posadowienia
Instalacji lub ktdrychkolwiek jej komponentéw w szczegdlnosci bez jakiejkolwiek uzgodnienia
z Wykonawcg,

iv. przeprowadzenie przez Inwestora lub jakgkolwiek osobe trzecig napraw, modyfikacji,
wymiany Instalacji lub poszczegdlnych jej komponentdw bez pisemnego uzgodnienia
z Wykonawcg,

V. mechanicznego uszkodzenia Instalacji lub ktérychkolwiek jej komponentéw, niezawinionego
przez Wykonawce, producenta, serwisanta, w tym spowodowanego dziataniem osoby
trzeciej, a takze gryzoni lub innych zwierzat i ptakéw lub uszkodzenia na skutek Zdarzenia Sity
Wyziszej,

vi.  zmiany usuniecia lub zamazanie przez Inwestora lub jakakolwiek osobe trzecig numeru
seryjnego ktéregokolwiek z komponentu Instalacji,

vii. brak niezwtocznego zgtoszenia przez Inwestora nieprawidtowego dziatania, wady lub innego
zdarzenia, ktére skutkuje lub moze skutkowac powstaniem wady, w szczegdlnosci w terminie
i formie, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie.

§ 4 Odpowiedzialnos¢

1. Wykonawca odpowiada za nalezyte wykonania czynnosci w ramach realizacji Instalacji,
w szczegdblnosci za nalezyte wykonanie prac montazowych na zasadach ogdlnych.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Inwestora lub jakiejkolwiek osoby trzeciej, jezeli
wykonanie lub nienalezyte wykonania Umowy (w tym opdznienie), nastgpito z powodu Zdarzen Sity
Wyzszej lub innych przyczyn, ktére pozostajg poza kontrolg Wykonawcy.

3. Wykonaweca nie gwarantuje produkcji energii elektrycznej ani nie odpowiada w zaden sposéb za
poziom produkcji energii z Instalacji, w tym za straty Inwestora zwigzane z brakiem produkcji energii
elektrycznej przez Instalacje.

4. tgczna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za wszelkie zdarzenia zwigzane z Umowag nie przekroczy
kwoty Ceny okreslonej w Umowie i jest ograniczona do szkdéd rzeczywistych (wytacznie utraconych
korzysci).

§ 5 Odstgpienie od umowy
1. Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy — bez koniecznosci zaptaty odstepnego w przypadku:

i stwierdzenia braku mozliwosci technicznych wykonania Instalacji lub gdy wykonanie
Instalacji spowoduje znaczacy wzrost kosztéw;
ii. nieprzekazania przez Inwestora kompletu dokumentacji technicznej;
iii. nieudostepnienie przez Inwestora miejsca montazu.

2. W przypadku braku ptatnosci faktury w terminie 21 dni od dnia wyznaczonego terminu ptatnosci,
Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od Umowy oraz potrgcenia kosztéw zwigzanych
z realizacjag Umowy z wptaconej 1 Transzy Ceny oraz uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego szkode na zasadach ogélnych.



3. Jezeli Inwestorem jest konsument w rozumieniu art. 22 (1) kodeksu cywilnego, a umowa zostaje
zawarta na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorcy, Inwestor moze w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny. Dla zachowania wskazanego powyzej
terminu wystarczy wystanie przed jego uptywem pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu na adres
elektroniczny Wykonawcy wskazany w Umowie tj. biuro@ecosolarsystem.pl.

W celu ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, Konsument maze skorzysta¢ ze wzoru
formularza odstgpienia od umowy zawartego w zatgczniku nr 2 do ustawy o prawach konsumenta z
dnia 30 maja 2014 roku (Dz. U z 2014, poz. 827 z pdzniejszymi zmianami).

4. Inwestor bedgcy konsumentem jest uprawiony do zgdania rozpoczecia ustugi przed uptywem 14-
dniowego terminu do odstgpienia od Umowy, jezeli po zgtoszeniu takiego zgdania Inwestor wykonuje
prawa odstgpienia od Umowy. Mam on obowigzek zaptaty za S$wiadczenia spetnione przez
Wykonawce w czasie pomiedzy zawarciem Umowy a ztozeniem skutecznego oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy. Inwestor moze zosta¢ zobowigzany do pokrycia poszczegdlnych kosztéw
wizji lokalnej i przygotowania dokumentacji zdjeciowej miejsca Instalacji (900 zt netto dla instalacji
o mocy do 5kW, 1900 zt dla instalacji o mocy powyzej 5kW), opracowania Arkusza Ustalen
Montazowych (900 zt netto), opracowania projektu koncepcyjnego instalacji(1900 zt netto dla
instalacji o mocy do 5kW, 2900 zt dla instalacji o mocy powyzej 5kW), a takze kosztow zakupu
i dostawy komponentéw Instalacji, ich montazu i podtgczenia Instalacji do sieci elektro-energetycznej
wycenianych indywidualnie dla kazdej Instalacji.

5. W przypadku rezygnacji z realizacji Umowy przez Inwestora bedgcego konsumentem po uptywie
14 dni lub Inwestora nie bedacego konsumentem niezaleznie od terminu rezygnacji, Inwestor
zobowigzuje sie pokry¢ koszty wszelkich zrealizowanych prac zgodnie z ust. 4 powyzej i potwierdza,
iz nie przystuguje mu zwrot Ceny za zrealizowany etap prac.

6. W przypadku rezygnacji z realizacji Umowy Inwestor zobowigzany jest, niezaleznie od pokrycia
kosztéw zrealizowanych prac zgodnie z ust. 4 powyzej, do zaptaty kary umownej w wysokosci 20%
Ceny. Inwestor wyraza zgode na dokonanie potracenia przez Wykonawce kary umownej z Transz
wptaconych tytutem Ceny.

7. W przypadku, gdy Strony ustalg, ze Inwestorowi przystuguje zwrot ptatnosci, Wykonawca moze
wstrzymaé sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od Inwestora do chwili otrzymania rzeczy
przekazanych Inwestorowi z powrotem. W takim przypadku, gdy Inwestor otrzymat rzeczy, ma
obowigzek zwrdci¢ je Wykonawcy na adres wskazany przez Wykonawce lub przekaza¢ osobie
upowaznionej przez Wykonawce do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia,
w ktérym odstgpit od Umowy.

§ 6 Postanowienia korncowe

1. Inwestor przyjmuje do wiadomosci , ze w przypadku zaistnienia niezgodnosci pomiedzy stanem
faktycznym nieruchomosci, a stanem wskazanym deklaracji w Umowie, Wykonawca ustali nalezng
stawke podatku VAT w sposéb odpowiadajgcy stanowi faktycznemu nieruchomosci. Koszty
wynikajgce ze zwiekszenia naleznego podatku VAT spoczywajg na Inwestorze.

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy dokumentowej lub pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Jezeli Inwestor jest konsumentem, Wykonawca jest zobowigzany wyda¢ mu dokument umowy lub



potwierdzenia jej zawarcia, utrwalone na papierze lub za zgoda konsumenta na innym trwatym
nosniku.

3. Jezeli w trakcie wykonywania prac montazowych wystgpig jakiekolwiek okolicznosci niezalezne od
Wykonawcy, ze wzgledu na ktére termin zakonczenia prac montazowych nie moze by¢ dotrzymany,
Wykonawca niezwtocznie powiadomi o nich Inwestora i w takim przypadku Inwestor oraz
Wykonaweca ustala nowy termin montazu Instalacji.

4. Przeniesienie wtasnosci poszczegdlnych komponentéw, jak i catej Instalacji nastgpi z chwilg
dokonania zaptaty catej Ceny.

5. Wykonawca zobowigzany jest do wystania faktur, duplikatéw tych faktur oraz ich korekt oraz
Gwarancji Producentéow, w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany w Umowie
przez Inwestora. Na wezwanie Inwestora, Wykonawca moze przesta¢ wyzej wskazane dokumenty
poczta.

6. Strony beda dazyty do ugodowego rozstrzygania sporow wynikajacych z Umowy lub mogacych
powsta¢ w zwigzku z jej interpretacjg lub wykonaniem. W przypadku nie osiggniecia porozumienia
dla Inwestora nie bedacego konsumentem wszelkie spory podlegajg rozstrzygnieciu przez sad
miejscowo wtasciwy dla siedziby Wykonawcy.

7. W sprawach nie uregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego oraz prawa budowlanego.



